
2024年 概要報告

東京都リハビリテーション病院
訪問リハビリテーション部門

1



介護保険 訪問リハ 利用者要介護度内訳
（ 2024年 終了者51名）
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介護保険 訪問リハ終了後の転帰先
（2024年 終了者51名）

通所施設・地域支援

事業等へつなぐ
44%

就労等役割の獲得
29%

訪問看護等につなぐ
16%

病状悪化・入院等
11%
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東京都リハビリテーション病院
訪問リハビリテーション アンケート

2024年6月～11月末までの訪問リハビリ修了者 32名のアンケート調査
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担当職員の態度や言葉遣いはいかがでしたか

87%

13%

非常に良かった

まあまあ良かった

どちらともいえない

やや悪かった

非常に悪かった
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担当職員の訪問予定日時や時間が守られてい
ましたか

91%

9%

よく守られていた

まあまあ守られていた

どちらともいえない

やや守られなかった

非常に悪かった
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担当職員から訪問リハビリテーションサービスに
ついてわかりやすく説明されましたか

97%

3%

とてもよく説明された

まあまあ説明された

どちらともいえない

やや説明がなかった

全く説明がなかった
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担当職員から実施計画書の説明を受けましたか

90%

7%

3%

十分に説明を受け、理解できた

説明があり、部分的に理解できた

どちらともいえない

説明されたが、理解できなかった

説明がなかった
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担当職員から目標に向けた訪問リハビリテーショ
ンが適切に実施されましたか

90%

7%

3%

とても適切であった

まあまあ適切であった

どちらともいえない

やや不適切であった

非常に悪かった

9



担当職員は、ご本人・ご家族の話を十分に聞きま
したか

90%

7%

3%

とても良く聞いてくれた

まあまあ聞いてくれた

どちらともいえない

あまり聞いてくれない

全く聞いてくれない
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担当職員はこれからの生活についての注意点など
をわかりやすく指導しましたか

83%

14%

3%

とてもよく説明された

まあまあ説明された

どちらともいえない

やや説明がなかった

全く説明がなかった

11



あなたは、訪問リハビリテーションを実施してみて、何
かに取り組もうとする意欲や活発さに改善が見られまし
たか

70%

23%

7%
何かに取り組めるようになった

多少、意欲的になった

どちらともいえない

あまり活発にならなかった

自分から取り組もうとする姿勢

は見られない
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担当職員はケアマネジャーやかかりつけ医と適切
に連携が取れていましたか

83%

10%

7%

非常によく連携が取れていた

やや連携が取れていた

どちらともいえない

あまり連携が取れていない

全く連携が取れていない
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担当職員は今後の医療機関や事業所に適切に引き継ぎを
しましたか

86%

14%

適切に引き継げている

やや引き継ぎができている

どちらともいえない

あまり引き継ぎができていない

引き継ぎができていない
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アンケートの声

• 担当職員には大変お世話になりました。未だに腕の緊張による痛みが続いていま
すが教えてくれたストレッチや運動を継続していくこともちゃんと日課になって
います♪それでも痛みが消えることはないので、どうしたらいいのか、youtubeな
どもみて参考にしつつ、ストレッチをやって、少しずつ可動域を広げていけたら、
いつかは元の状態に戻ると信じて頑張ります(^_^)本当にありがとうございまし
た！

• 歩行器にて退院して３ヶ月、最初は家の中でも杖が必要で、ともすれば心が折れ
てしまう日々でしたが、先生の励ましとご指導でたくさんの勇気をいただきまし
た。今もまだ不安を抱えておりますが、教えていただいた自主トレを日々継続し
ていきます。体のリハビリはもちろん、心のリハビリもいただきました。心から
感謝いたしております。ありがとうございました。
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• 相談しやすく楽しみにしておりました。リハビリの体操も後ろから写真を撮っ
て説明してくれてよかったです。

• この度は東京都リハビリテーション病院の○○先生、△△様の懇切丁寧な御指
導のお陰で、日常の生活に支障なく復活出来ました事、深く感謝申し上げます。
交通機関利用の乗り降り、デパートでの買物、誠に親切に御指導頂きました事、
生涯忘れる事は無いと思います。ありがとうございました。

• 毎回楽しく訪問を受けられました。大変感謝しています。ありがとうございま
した。

• ありがたいです。私のやりたい方向に向かって一生懸命やってくれた。たくさ
ん提案してくれてうれしかった。私を受け入れてくれて嬉しかった。もっと来
て欲しかった
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